
Приложение №2
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление  информации  о 
реализации  в  муниципальных 
дошкольных  образовательных 
учреждениях  общеобразовательной 
программы дошкольного образования» 
на  территории  городского  округа  – 
город Тамбов

Блок-схема
последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги 

«Предоставление информации о реализации в муниципальных дошкольных 
образовательных учреждениях общеобразовательной программы 

дошкольного образования» на территории городского округа – город Тамбов
               ┌─────────────────────────────────────┐
               │            Прием запроса            │
               └───────┬─────────────────┬───────────┘
                       ▼                 ▼
┌──────────────────────┴──────┐  ┌───────┴──────────────────────────────┐
│      Личное обращение       │  │         Письменное обращение         │
└──────────────┬──────────────┘  └───────────────────┬──────────────────┘
               ▼                                     ▼
┌──────────────┴──────────────┐  ┌───────────────────┴──────────────────┐
│    Рассмотрение запроса     │  │   Направление уведомления о приеме   │
│      в течение 5 минут      │  │ запроса (для электронных обращений), │
└──────────────┬──────────────┘  │   регистрация запроса, назначение    │
               │                 │     руководителем ответственного     │
               ▼                 │ специалиста для рассмотрения запроса │
┌──────────────┴──────────────┐  │    в течение одного рабочего дня     │
│    Установление наличия     │  └───────────────────┬──────────────────┘
│    информации в течение     │                      │
│          15 минут           │                      ▼
└──────┬───────────────┬──────┘  ┌───────────────────┴──────────────────┐
       │               │         │  Рассмотрение запроса специалистом,  │
       ▼               ▼         │     подготовка ответа заявителю,     │
┌──────┴──────┐ ┌──────┴──────┐  │  направление ответа руководителю на  │
│ При наличии │ │  В случае   │  │ подпись в течение трех рабочих дней  │
│  информации │ │ отсутствия  │  └───────────────────┬──────────────────┘
│муниципаль-  │ │ информации  │                      │
│  ная услуга │ │ заявителю   │                      ▼
│ оказывается │ │предлагается │  ┌───────────────────┴──────────────────┐
│  в течение  │ │  оформить   │  │   Подписание руководителем проекта   │
│   30 минут  │ │  запрос в   │  │ ответа на запрос заявителя в течение │
│             │ │ письменной  │  │         одного рабочего дня          │
│             │ │    форме    │  └───────────────────┬──────────────────┘
│             │ │             │                      ▼
└─────────────┘ └─────────────┘  ┌───────────────────┴──────────────────┐
                                 │ Регистрация ответа заявителю в день  │
                                 │       подписания руководителем       │
                                 └───────────────────┬──────────────────┘
                                                     ▼
                                 ┌───────────────────┴──────────────────┐
                                 │ Письменное информирование заявителя  │
                                 │  по результату рассмотрения запроса  │
                                 │    в течение одного рабочего дня  
                                 └──────────────────────────────────────┘


